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„Wenn der Wind der Veränderung 
weht, bauen die einen Mauern und die 
anderen Windmühlen“

Chinesisches Sprichwort
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☁ Wer von Ihnen nutzt privat Clouddienste?

☁ Wer von Ihnen nutzt geschä8lich Clouddienste?

☁ Bei wem sind die Bedenken bei der geschä8lichen
Nutzung von Clouddiensten grösser als bei der
privaten Nutzung?
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Ziele
VON CLOUD-COMPUTING
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Ziele von Cloud-CompuXng?

☁ Skalierbarkeit / Flexibilität der Ressourcen nach Bedarf (schnelle Anpassungsfähigkeit)

☁ Enabler für die digitale TransformaLon

☁ Kostensenkung für IT-Infrastruktur und Personal

☁ Zugriff von überall her
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Treiber
VON CLOUD-COMPUTING
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Treiber von Cloud-CompuXng?

☁ Kundenerwartungen ☁ Markt / Konkurrenz

☁ Digitalisierung ☁ KooperaLonen

☁ Lieferanten / Partner ☁ Technologien
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Einführung
IN DIE WOLKENKUNDE
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Was ist Cloud-CompuXng?

„Cloud Compu*ng ist ein Modell, das es erlaubt bei Bedarf, jederzeit und 
überall bequem über ein Netz auf einen geteilten Pool von 
konfigurierbaren Rechnerressourcen (z. B. Netze, Server, Speichersysteme, 
Anwendungen und Dienste) zuzugreifen, die schnell und mit minimalem 
Managementaufwand oder geringer Serviceprovider-Interak*on zur 
Verfügung gestellt werden können.“
Quelle: www.bsi.bund.de
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Servicemodelle

Quellen:
Wikipedia
h)ps://www.kreiszeitung.de/wirtscha6/cloud-compu;ng-vorteile-nachteile-8638153.html

SaaS (Software-as-a-Service) 

Sie arbeiten mit So8wareanwendungen, die Ihnen ein 
Cloud-Anbieter bereitstellt – abhängig von Ihrem Bedarf. 
Als Benutzer verbinden Sie sich über einen Webbrowser 
auf Ihrem PC, Tablet oder Smartphone mit der 
Anwendung.

BEISPIELE
☁ E-Banking ☁ Online-MeeLngs

☁ Office-Anwendungen ☁ WhatsApp, Instagram,…

☁ Salesforce (CRM) ☁ ERP und Shop-Systeme

☁ Voice over IP (Telefonie)
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Servicemodelle

Quellen:
Wikipedia
h)ps://www.kreiszeitung.de/wirtscha6/cloud-compu;ng-vorteile-nachteile-8638153.html

PaaS (Plattform-as-a-Service)

Sie nutzen eine virtuelle Pla]orm im Netz, um etwa eine 
mobile App zu entwickeln. Dabei verwalten Sie selbst 
ihre Anwendungen. Die Pla]orm betreut dagegen der 
Anbieter.

BEISPIELE
☁ Microso8 Azure ☁ IBM Bluemix

☁ Google App Engine ☁ SAP Cloud Pla_orm

☁ Amazon Web Services (AWS) ☁ Red Hat Openshi8

☁ Salesforce App Cloud
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Servicemodelle

Quellen:
Wikipedia
h)ps://www.kreiszeitung.de/wirtscha6/cloud-compu;ng-vorteile-nachteile-8638153.html

IaaS (Infrastructure-as-a-Service)

Sie nutzen Ressourcen eines Cloud-Anbieters - etwa 
Server, Speicherplatz, Netzwerke oder Betriebssysteme. 
Dafür zahlen Sie Gebühren, die sich danach richten, wie 
intensiv Sie die Services in Anspruch nehmen.

BEISPIELE
☁ Microso8 Azure ☁ IBM SmartCloud

☁ Google Compute Engine (z.T.)

☁ Amazon EC2

☁ HP Converged Cloud (OpenStack)
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Bereitstellungsmodelle
PRIVATE CLOUD
In einer Private Cloud wird die Cloud-Infrastruktur nur für eine OrganisaLon 
betrieben. Sie kann von der OrganisaLon selbst oder einem Driben organisiert 
und geführt werden und kann dabei im Rechenzentrum der eigenen 
OrganisaLon oder einer fremden OrganisaLon stehen.

PUBLIC CLOUD
Von einer Public Cloud wird gesprochen, wenn die Services von der 
Allgemeinheit oder einer großen Gruppe, wie beispielsweise einer ganzen 
Industriebranche, genutzt werden können und die Services von einem Anbieter 
zur Verfügung gestellt werden.

BEISPIELE
DropBox, GoogleDrive, OneDrive, 
iCloud, Microso8 Office365, Salesforce, 
Twiber, Facebook, WhatsApp, 
SAP Business,...

BEISPIELE
Unternehmensnetzwerk, ApplikaLonen 
stehen nur den Mitarbeitenden zur 
Verfügung
Werkzeuge dazu: VMWare / HyperV / 
OpenStack
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Bereitstellungsmodelle
HYBRID CLOUD
Werden mehrere Cloud-Infrastrukturen, die für sich selbst eigenständig sind, 
über standardisierte Schnibstellen gemeinsam genutzt, wird dies Hybrid Cloud 
genannt. So laufen besLmmte Services bei öffentlichen Anbietern über das 
Internet, während andere Anwendungen im Unternehmen betrieben werden.

COMMUNITY CLOUD
In einer Community Cloud wird die Infrastruktur von mehreren OrganisaLonen 
geteilt, die ähnliche Interessen haben. Eine solche Cloud kann von einer dieser 
InsLtuLonen oder einem Driben betrieben werden.

BEISPIELE
Public:   Office365
Private:  ERP, CRM

Public:    Druck-/Versand
Private:  Datenhaltung

BEISPIELE
Projekte

Spezielle ApplikaLonen

Blockchain
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Vergleich
VORTEILE UND NACHTEILE
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Vergleich Cloud-Modelle
PUBLIC PRIVATE HYBRID COMMUNITY

Einrichten/Betrieb einfach IT-Kenntnisse 
erforderlich

gute IT-Kenntnisse 
erforderlich/komplex

IT-Kenntnisse 
erforderlich

Datenschutz / Sicherheit niedrig bis mittel hoch relativ hoch relativ hoch

Datenkontrolle wenig bis keine hoch hoch relativ hoch

Zuverlässigkeit relativ hoch hoch hoch relativ hoch

Skalierbarkeit / Flexibilität hoch mittel hoch relativ fix

Kosteneffektivität billigste Variante kostenintensiv, teuerste 
Variante

günstiger als Private aber 
teurer als Public

Kosten werden durch 
Community-Mitglieder 

geteilt

Eigene Hardware nein ja ja abhängig



26| Wie Clouds Unternehmen neue Chancen eröffnen können | Christian Ganglmair | 27. Juni 2019 | Bern

Vorteile von Cloud Computing
☁ Höhere Flexibilität, da Ressourcen nach Bedarf gemietet werden können
☁ Höhere Systemverfügbarkeiten
☁ bessere Effizienz / KostenredukLon
☁ Mobilität / Zugriff von überall
☁ Aktualität der So8ware (automaLsche Updates)
☁ Zugriff auf Vielzahl von Services (u.a. Big Data, KI, ...)
☁ Verschiebung der InvesLLonen von CAPEX zu OPEX
☁ Datensicherheit / Datenschutz (gegenüber eigener IT bei kleineren Unternehmen)
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Nachteile von Cloud CompuXng
☁ BenöLgt gute Internetanbindung
☁ Abhängigkeit von Anbieter
☁ Datenschutz und Datensicherheit
☁ IntegraLon von Cloud-Services in bestehende IT (➞ Hybrid-Cloud)
☁ Veränderung an den Geschä8sprozessen notwendig
☁ Fehlende interne Ressourcen / Know-How-Verlust
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Beachtenswert
AUF WAS SIE ACHTEN SOLLTEN
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Beachtenswertes
☁ Anbieterauswahl (Grösse, Standort)
☁ Was soll in die Cloud?
☁ Compliance / Datenschutz / Datensicherheit
☁ Auswirkungen auf interne OrganisaLonsstrukturen
☁ Auswirkungen auf die IT-Architektur (Microservices)
☁ Risikomanagement (ReputaLonsverlust als Beispiel)
☁ Ganzheitliche IT- und Cloud-Strategie (Digitalstrategie)
☁ Kontrolle über die eigenen Daten
☁ ApplikaLonen müssen „cloudfähig“ sein
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Chancen für Ihr Unternehmen
☁ Flexibler Zugriff auf IT-Infrastruktur
☁ Flexibler Zugriff auf So8ware und Daten
☁ Lösungen für Ihre Kunden bereitstellen (SaaS)
☁ InformaLonen mit Geschä8spartnern einfacher Teilen
☁ ProzessautomaLsierungen über Firmengrenzen hinweg
☁ Bessere Kundennähe / Kundenbindung
☁ Kosteneinsparungen
☁ Als Unternehmen webbewerbsfähig zu bleiben (Eintrib in neue Märkte)
☁ Erlaubt neue Geschä8smodelle (z.B. Uber, AirBnB, Ne_lix, SpoLfy, ...)
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Nutzen Sie Ihre Chancen!
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Vielen Dank

ChrisLan Ganglmair
Senior IT Consultant  | Mitglied der Geschä8sleitung
Direkt +41 41 922 16 48  | chrisLan.ganglmair@xwr.ch

Ich unterstütze Unternehmen dabei, ihre Reise in 
die digitale ZukunS effizient und effek*v zu 
gestalten.

Bei welcher Etappe auf Ihrer Reise kann ich Sie 
begleiten? 


